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De toepassing van een boek

De Galan’'s Model in de
gezondheldszorg

Drs. Judith Wagter

In het Medisch Centrum Alkmaar
wordt sinds jaar en dag het medisch
en verpleegkundig onderwijs ver-
zorgd door Foreest Medical School.
Met behulp van vele vakdocenten, die
dagelijks als zorgprofessional wer-
ken, worden verpleegkundigen en
artsen van vandaag en de toekomst
klaargestoomd voor de praktijk. Het
aantal PowerPoints was echter ontoe-
laatbaar hoog...

Alice Lugthart, verpleegkundig docent:
‘We worstelden met de vraag hoe we
artsen en verpleegkundigen die in ons
ziekenhuis trainingen verzorgen, van de
eeuwige PowerPoint konden afbrengen.
Via onze onderwijskundige kwamen we
in aanraking met het model van Karin
de Galan. Een model dat tot onze ver-
beelding sprak vanwege de praktische
toepasbaarheid.’

Diagnose

Om het model goed te kunnen toepas-
sen, zijn Alice en haar collega’s eerst zelf
onderwijs gaan ontwerpen met het mo-
del. En dat was wel even wennen. Het
werken met het ‘Glijbaanmodel’ maakte
de medewerkers van de Medical School
bewust van het grote belang van een
juiste diagnose: wat wil de opdrachtgever
nu eigenlijk bereiken met een training?
Alice: ‘En daar werden we als zorgprofes-
sionals door geraakt: natuurlijk is een
diagnose van belang. Anders weet nie-
mand hoe de patiént behandeld moet
worden!’ Die link is niet meer wegge-
gaan uit het denken van de onderwijs-
ontwikkelaars verpleegkunde. Als het
probleem niet duidelijk is, hoe kan een
training dan het juiste medicijn zijn?
‘De nieuwe aanpak vroeg lef. We waren
ja-knikkers geworden, zagen we ineens.
Als iemand om onderwijs vroeg, maak-
ten we het. Een lesje over hartritme-

te Ko

stoornissen, een college over palliatieve
zorg. We deden het allemaal. Ineens
moesten we doorvragen over de nood-
zaak. Waar zat de pijn? Wat wilden de
opdrachtgevers bereiken met “alweer de
volgende training”? Bij- en nascholing is
noodzakelijk, maar moet niet zijn doel
voorbij schieten.”

Lessen die met het model ontwikkeld
werden, bleken effectiever dan de be-
staande lessen en die ervaring leidde tot
drastische herzieningen van trainingen.
‘Na enige tijd voelden we de noodzaak
om het model door te geven aan onze
vakdocenten. Zij gaven nog te vaak lan-
ge, niet-interactieve presentaties over
een ziektebeeld, zonder na te gaan wat
de voorkennis van deelnemers was, zon-
derbekend te zijn met welk deel hun les
in het geheel vormde.’ Alleen, hoe ver-
leid je zorgprofessionals tot een nieuwe
didactische aanpak?

Simpel, maar doeltreffend

‘De aanpak was uiteindelijk simpel, maar
doeltreffend: geheel volgens het model
van De Galan hebben we drie workshops
ontwikkeld waarin we onze vakdocen-
ten het model zelf hebben laten ervaren
én zelf hebben laten toepassen. De
workshops zijn een succes: verpleegkun-
digen en artsen die de workshops volg-
den, geven aan dat ze zich nu beter kun-
nen voorbereiden, dat ze meer variatie
in hun lessen durven verwerken en
makkelijker met de onderwijsontwik-
kelaars overleggen over de noodzakelijke
inhoud van een les. Het boek van Karin
de Galan, dat iedereen heeft gekregen, is
op hun bureau nog een extra steuntje.
De ontwikkelingen bleven niet onopge-
merkt. Een samenvatting erover werd
ingestuurd voor een groot internationaal
congres over medisch onderwijs (www.
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